i.l eliNext

Unternehmensprofil
HoReCa




Elinext Unternehmenstibersicht

In der individuellen Entwicklungsze Interne Mitarbeiter Kunden weltweit
Softwareentwicklung ntren in Europa 85 % sind
und Asien Softwareingenieure

Fokus auf spezifische Bereiche:
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EI Web- und Mobile-Apps S ERP & Anlagenverwaltung 424 Blockchain
Fil,ﬂ Ul/UX-Design loT & Infrastrukturmanagement E“ DevOps
"=£ CRM & Kundenbindung _%i Cloud Computing & SaaS-Entwicklung
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Quality Certified

¥ ¥

LL-C LL-C
1S0 9001 1SO 27001
Zertifiziertes Zertifiziertes
Qualitatsmanag Informationssicherheits
ement management

Microsoft
CERTIFIED

aws
certified
Solutions
Architect

Associate

AZURE SOLUTIONS
ARCHITECT

EXPERT

ol 2ol

Google Cloud AWS MS Azure
Certified Certified Certified

Nachgewiesen durch
spezielle externe Audits:
Codeuberprufung
Statische Analyse
Dynamische Analyse
QS und Unit-Tests
Kontinuierliche Integration

Regeln und Prozesse

Kontinuierliche
Kompetenzentwicklung:

Best-Practice- und
Wissensaustausch im
Onboarding-Prozess.

Professionelle Schulungen,
einschlieBlich externer
Kurse.

Entwicklerkonferenzen und
internationale Hackathons

Wir entwickeln HoReCa-Losungen, die strikt im Einklang
mit den Qualitats- und Sicherheitsstandards fur Produkte
und Prozesse stehen, einschliefSlich:

¥ Y/

e e

ISO 27001 1ISO 9001
ADA WCAG

O

PCI DSS GDPR
/ZZBR
ISO
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Ein zuverldssiger Anbieter mafSgeschneiderter
Losungen fir eine Vielzahl von Unternehmen

der Hospitality-Branche

&

Reisebiiros und
i

Reiseveranstalter

4

Wellnesszentren

g@

Fithessstudios und
Fithnesscenter

o

ﬁf q
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Restaurants und Cafés

Catering-Dienstleistungel.

[
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Kreuzfahrtlinien Mt

WD
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Hotels und Resorts

B&B und Hostels

Fluggesellschaften
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Optimieren Sie |lhre Kernprozesse

4 B ‘ : Online-Buchung und Anpassbare Buchungsregeln und - Kapazitatsmanageme
Deservigﬂrungs- u,nd automatische Bestatigungen richtlinien nt
ﬁBUChung‘SSYStQmQ — Integration sicherer i
\ = Preisanpassung in Echtzeit Jd UnterstUtzung mehrerer

= 1

Zahlungsgateways Sprachen und Wahrungen

Zentrales

Droperty— Reservierungssystem
Management-
Systeme

Automatisierung der Rezeption Self-Service-Check-in/Check-out

Housekeeping- und Verwaltung von 4 Abrechnung und
Wartungsmanagement Gasteprofilen Rechnungsstellung

BestandsUberwachung in Automatisierte Beschaffungs- und
Echtzeit Bestandsaktualisierung Einkaufsmanagement

Lieferantenbeziehungs

management Bedarfsprognose und -planung
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Sorgen Sie ddafiir, dass lhre Gdste
immer wieder zuriickkommen

! sl | | | Umnfassende Gasteprofile Kundensegmentierung (dynamisch, Push-Benachrichtigungen
t S o1 -gp verhaltensbasiert, demografisch) und Echtzeit-Updates
Kundenbeziehungs
BT ,managemehti“ ' : Eeedbeeke URE Verwaltung von ‘ ‘ )
e Reputationsmanagement Treueprogrammen und Integration mit PMS-Losungen

i \} W*"ﬂ ‘ automatisierte Punkteverfolgung
MafBgeschneiderte Rabatte,

Aktionen und individuelle
Pakete

ML-gestutzte pradiktive Personalisierte Angebote und
Analysen Serviceempfehlungen

Datengestitzte
Persondlisierung

Analyse von Stimmungen

und Verhaltensmustern ciezleiie Eball-Re mzeg e

Chatbots und Kl-gestutzte Interaktive Spiele und Social-

Individuelle mobile Apps

virtuelle Assistenten Media-Integration
Unterhaltungslésungen Virtuelle Touren und
im Zimmer interaktive Karten

i.] elinext
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Kundenservice-Chatbot
fur ein Hotel

Elinext entwickelte einen ML-gestUutzten
Chatbot fur ein Hotel in New York, um
den Kundenservice zu optimieren. Der
Chatbot liefert sofortige, mehrsprachige
Antworten, verbessert die
Kundenzufriedenheit und lasst sich an
verschiedene Branchen anpassen.

Mehr erfahren ->

Nutzung der Dialogflow-API und
eines Webhooks, um aus internen
Daten zu lernen oder externe
Informationen zu suchen
TextUbersetzung in verschiedene
Sprachen

iOS-, Android- und
Webanwendungen

LARAVEL REACT NATIVE
PHP DIALOGFLOW
REACTJS APIS

KUNDE

A
Ein mittelgroBes Hotel in New York

Hey, | need 10 b

Sl Vit time do you armive in New York?

ERql 4eiio 1 am your virtusl sssistant. How can | help you?
Rl o yeu traveting siare? Do you need & ene-roam



https://www.elinext.de/fallstudien/kundendienst-chatbot-fur-usa-hotel/
https://www.elinext.de/fallstudien/kundendienst-chatbot-fur-usa-hotel/
https://www.elinext.de/fallstudien/kundendienst-chatbot-fur-usa-hotel/
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Poshberry
Flugticketbuchung

Elinext arbeitete mit Poshberry zusammen,
um die Sicherheit, Benutzerfreundlichkeit,
Zahlungsoptionen und SEO der Website zu
verbessern. Ziel des Projekts war es,
Kundenprozesse zu automatisieren,
einschlieBlich Angebotsanfragen,
Kreditkartenzahlungen und der Integration
in die Buchhaltung, bei gleichzeitiger
Optimierung der Nutzererfahrung.

Mehr erfahren ->

Erweiterungen des Admin-Panels mit
neuen Funktionen und Integration
eines externen Buchhaltungssystems
Wirecard-Zahlungsgateway

Integration eines SSL-Zertifikats
Optimierung der Website-Performance
mit einer Geschwindigkeitssteigerung
von 25%

PHP
JQUERY

KUNDE

-
Ein Luxusreiseunternehmen

POSHBERRY %

© Frucen


https://www.elinext.de/fallstudien/poshberry-flugticketbuchung-service/
https://www.elinext.de/fallstudien/poshberry-flugticketbuchung-service/
https://www.elinext.de/fallstudien/poshberry-flugticketbuchung-service/
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Augmented-Reality-App

fur Nutzer offentlicher
Verkehrsmittel

Umdie Idee des Kunden und die
Machbarkeit des PoC zu validieren,
entwickelte das Elinext-Team eine
.Pseudo“-AR-Losung, die Kompass- und
Gyroskopdaten verwendet, um Haltestellen
zu erkennen und Echtzeitfahrplane sowie
Ankunftszeiten anzuzeigen.

Mehr erfahren ->

Nutzung von ,Pseudo“-AR mit Kompass
und Gyroskop zur Erkennung von
Haltestellen

Anzeige von Echtzeitfahrplanen und
geschatzten Ankunftszeiten
Automatisierte
Fahrplanaktualisierungen mit aktuellen
Schatzungen

Implementierung und Testen von
Android- und iOS-Apps

ANDROID SDK
APPLE SDK

KUNDE

A
Ein mittelstdndisches deutsches Startup

{| NobelstraBe (Fraunhofer) ‘

Aktuell ¥ 036 Dy 636 {}'
21°C 16° C {132C

Nll.l\'h‘f.l“\'
lfr.mﬂlmh’rl

84 /T 7 min

9 min

10 min



https://www.elinext.de/fallstudien/ar-app-fur-offentliche-verkehrsmittel/
https://www.elinext.de/fallstudien/ar-app-fur-offentliche-verkehrsmittel/
https://www.elinext.de/fallstudien/ar-app-fur-offentliche-verkehrsmittel/
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Bestellverwaltungslosung
fur Restaurants

Der Kunde beauftragte Elinext mit der
Entwicklung einer Progressive Web App,
um das Restauranterlebnis mithilfe der
Backend-Services von TouchWaiter zu
optimieren. Die benutzerfreundliche
Anwendung wurde erfolgreich an mehreren
Standorten in Westeuropa eingefuhrt

Mehr erfahren ->

Zwei-Faktor-Authentifizierung
Durchsuchen der Speisekarte und
Bestellung

Integration eines sicheren
Zahlungssystems

QR-Code-Scanning
Benachrichtigungen zum Bestellstatus
Bestellverlauf

Webload-Modul zum Aufladen virtueller
Konten im privaten und offentlichen
Modus

FIREBASE PWA

S@SS NET
STENCILIS TYPESCRIPT
IONIC

KUNDE

A
Ein Schweizer Unternehmen


https://www.elinext.de/fallstudien/entwicklung-einer-pwa-fuer-die-erstellung-von-remote-bestellunge…
https://www.elinext.de/fallstudien/entwicklung-einer-pwa-fuer-die-erstellung-von-remote-bestellunge…
https://www.elinext.de/fallstudien/entwicklung-einer-pwa-fuer-die-erstellung-von-remote-bestellunge…
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y
Ein Anbieter sozialer Reisefuhrer

Tripwolf: Reiseflihrer-App

Die Elinext-Ingenieure haben die Reise-
App Tripwolf erfolgreich auf Windows 8.1
portiert und fur Smartphones und Tablets
angepasst. Die App wurde im Windows
Store veroffentlicht, ist fUr verschiedene
Architekturen verfugbar und bietet sowohl
kostenlosen als auch kostenpflichtigen
Zugang.

Mehr erfahren ->

My Guides

Introduction

With its myriad hills and spectacular bay, San
Francisco beguiles with natural beauty, vibrant

| New York City

Authentifizierung und Autorisierung Uber
Facebook

T
Organisation personlicher Reisen und - —
Reiseplanung %ﬁ‘ m’ii
Anzeige von Hunderten von Objekten auf ‘ '
der Karte mit Filtern fur die einfache
SUChe D 0 B s
Offline-Modus RRER

Implementierung des ,SnapView"-Modus
fUr Tablets unter Windows 8.1

CH++ BING MAPS
C/C++ REST
JSON XML
SQLITE UNIVERSAL APP



https://www.elinext.de/fallstudien/tripwolf-reisefuhrer/
https://www.elinext.de/fallstudien/tripwolf-reisefuhrer/
https://www.elinext.de/fallstudien/tripwolf-reisefuhrer/
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Reisefiihrer-App fir
die Stadt Torshavn

Der Kunde beauftragte Elinext mit der dBack o App Store  10:06 AM 3 100% w:
Entwicklung einer Reisefuhrer-App fur
Torshavn, die Hauptstadt der Faroer-Inseln, T 0 R S H AV N

um Besuchern wichtige Informationen
zu stadtischen Verkehrsmitteln und
Unterhaltungsmaglichkeiten
bereitzustellen.

Mehr erfahren ->

Synchronisierung von

Geolokalisierungsdaten mit stadtischen i r 0 8 " Bryeg
Busfahrplanen und -routen : . s Experience the untamed nature of the
Kartierung von Bushaltestellen anhand = PP .. o masted schooner. Noraiysia
von Breiten- und : B i very Tuesdan, rips o Nosoy o
Langengradkoordinaten £ e R
Umfassender StadtfUhrer mit Shows, d '

Restaurants, Geschaften und
Veranstaltungen

Integrierter Wahrungsrechner und
weitere nutzliche Informationen fur
Besucher

OBJECTIVE-C IPHONE SDK



https://www.elinext.de/fallstudien/stadtfuhrer-app/
https://www.elinext.de/fallstudien/stadtfuhrer-app/
https://www.elinext.de/fallstudien/stadtfuhrer-app/
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A
Ein fuhrendes deutsches Werbeunternehmen

Reiseempfehlungsportal

Elinext wurde beauftragt, eine
hochbelastbare Plattform zu entwickeln,
die dem Kunden hilft, Touristen fur die
Nordseeregion zu gewinnen.

Das Projekt wurde nach der Waterfall-
Methodik umgesetzt, mit fortlaufendem
Support nach dem Launch.

Mehr erfahren ->

Teile jotzt deine
Nordsee-Empfohlung

Google-Maps-Integration zur
UnterstlUtzung grof3er Datenmengen
Funktion zum Hochladen von Fotos
Social-Media-Sharing (Facebook, Twitter)
Datenexport im CSV-Format
Mobilfreundliches, responsives Design
Hohe Leistungsfahigkeit zur
UnterstlUtzung grofBer Mengen an
Nutzerdaten und Datenverkehr

PHP HTMLS
WORDPRESS MYSQL
JQUERY CSS3



https://www.elinext.de/fallstudien/reiseempfehlungsportal-fur-reiseanbieter-im-nordseegebiet/
https://www.elinext.de/fallstudien/reiseempfehlungsportal-fur-reiseanbieter-im-nordseegebiet/
https://www.elinext.de/fallstudien/reiseempfehlungsportal-fur-reiseanbieter-im-nordseegebiet/
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Ferienunterkiinfte-
Guide-App

Elinext entwickelte die mobile App PAP
Vacances, die die wichtigsten Funktionen
der Website fur ein nahtloses
Nutzererlebnis nachbildet. Die App wurde
Uber 50.000 Mal heruntergeladen und
wird von franzdsischen Nutzern sehr gut
bewertet.

Mehr erfahren ->

Kategorien fur verschiedene
Urlaubsarten, Suche nach Standort
und ein Aktionsbereich

Detaillierte Mietangebote
Google-Maps-Integration

,ZU Favoriten hinzufUgen“-Funktion
zum Speichern von Angeboten
Social-Media-Integration
Kompatibilitat mit iOS- und Android-
Geraten, einschlielich Tablets

JAVA MOBILE
OBJECTIVE-C UIKIT

KUNDE

A
Ein franzésisches Immobilienunternehmen



https://www.elinext.de/fallstudien/ferienvermietungen-app/
https://www.elinext.de/fallstudien/ferienvermietungen-app/
https://www.elinext.de/fallstudien/ferienvermietungen-app/
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Premier Ukraine Tours

Elinext entwickelte ein Informationsportal
mit Informationen zu Reisen in die Ukraine,
einer Galerie mit Sehenswurdigkeiten und
einer Registrierung fur kommmende Touren
und Veranstaltungen. Das Team
konzentrierte sich auf ein modernes Design,
eine benutzerfreundliche Oberflache,
Browseroptimierung und SEO.

Mehr erfahren ->

Bilder-Slider und Galerie zur Prasentation
der Reiseziele

Anmeldeformulare fir kormnmende
Touren und Veranstaltungen
Social-Media-Integration mit Facebook,
Twitter, LinkedIn und Google Plus
Modernes Design mit Block-Layout-
Technik und attraktiven visuellen
Elementen

.NET
ASP.NET
JQUERY

OJ”WI‘"
=7 UkraineTours

KUNDE

y 4
Ein globales Unternehmen



https://www.elinext.de/fallstudien/premiere-ukraine-tours/
https://www.elinext.de/fallstudien/premiere-ukraine-tours/
https://www.elinext.de/fallstudien/premiere-ukraine-tours/

Losungen, die wir liefern

Datenmanagement
& Big Data

Qualitdtssicherung

e

Business Intelligence
/ Andlytik

% i}.':-

Internet der Dinge

Kiinstliche
Intelligenz,
Maschinelles
Lernen,
Robotergesteuerte
Prozessautomatisier

Cloud-Losungen

i.] elinext



Kooperationsmodelle

Um die Projektkosten
festzuschreiben, mit einem sehr
detaillierten Leistungsumfang
und Zeitplan

Um zu vermeiden, zu viel Zeit in
die Budgetkontrolle und
Projektverfolgung zu investieren

Um ein MVP oder ein kleines
Produkt unter 50.000 USD zu
entwickeln

Um ein hohes Maf3 an
Planbarkeit zu haben

Um agil zu bleiben und Ihr
Produkt schnell an die
Marktanforderungen und
internen BedUrfnisse
anzupassen

Um die Projektkosten und den
Fortschritt zu kontrollieren,
wobei es schwierig ist,
Umfang, Zeitplan und
Leistungsumriss im Voraus
festzulegen

Um Kosten zu senken, indem
die vom IT-Anbieter fur
maogliche Projektrisiken
einkalkulierten Mittel
eingespart werden

Um die Kapazitat Ihres
Teams zu erweitern

Um lhrem Team
spezifisches Wissen oder
Fahigkeiten hinzuzufugen

Um lhren
Entwicklungsprozess
schnell zu beschleunigen

Um sich auf das
Entwicklungsteam des
Anbieters zu verlassen, als
wurde es in unserem
eigenen Buro sitzen

i.] elinext



Qualitat, geliefert vom Team
(Agiles Modell)

Entwicklung — 1 Sprint (I-2 Wochen) —

Discovery- und Designphase wiederkehrend bis zur endgiiltigen Lieferung
Teamaufbau Design Sprint Backlog und Sprint Backlog und
. - Planung Planung
Planen und vorbereiten Architektur
- Feature(s) Feature(s)
Anforderungen verfeinern Infrastruktur P PG
. . ,Bereit fur die ,Bereit fur die
(funktional und nicht- Product Backlog .. . “ . . u
. Veroffentlichung Veroffentlichung
funktional)

Erste Analyse der Anforderungen,
Planung, Ul/UX-Design (I-4 Sprints):

Uberprifung der Features und ihrer Prioritat
nach Wert und Komplexitat

Dhaily
Serum

[

NEW
FUNCTIONALITY

24
woek
sprint

1
Entwurf einer wirklich flexiblen und 5 |
zukunftssicheren Lésung §
9 o 5
Planung eines effektiven PRODUCT
BACKLOG RETROSPECTIVE |*——] SPRINT REVIEW

Kommunikationsmodells

Sprist Planning =
Sicherstellung der weiteren Méglichkeit, Ci w &

mehrere Services/Features parallel zu ..] elinextL
entwickeln
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Lassen Sie uns
eine erfolgreiche
Zusammenarbeit
aufbauen!

Polen

Ul. Sabaty 58/lokal Al-B1,
02-174 Warszawa
+48 22 1042098

Georgien

8 Vakhtang Gorgasali st.,
Thilisi, 0105
+995 706 001 005

Die USA

6800 Jericho Turnpike, Suite
120W, Syosset, New York,
11791

+1516 447 0268

Frankreich

Republiqgue Business Center,
3/3 bis rue Taylor, 75010, Paris

+3318564 10 29

Entwicklungszentren
Vietnam

37A Phan Xich Long st., Ward 3,
Phu Nhuan District, Ho Chi Minh City

+84 8 3995 6849

Kasachstan

12 Dinmukhamed
Qonayev st., Office C-12,
Astana, 020000

Internationale Biros

Deutschland

Europaplatz 2, 10557, Berlin
+49 800 0010461

Hong Kong

Office 302, Dominion Centre,

43-59 Queen’s Road East,
Wanchai

Copyright © by Elinext. All rights reserved

Usbekistan

2 Amir Temur St, Office
8, Tashkent City,
100105

Irland

Marina House,
Adelphi Quay,
Waterford
+353 51 347 055

Singapur

100 Tras st., #16-01,
100 AM, Singapore, 079027


mailto:info@elinext.de
https://www.elinext.de/
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